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L’approche-programme:

guels changements et comment
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Une réflexion en trois temps

1. Les changements a I'ceuvre
2. La conduite du changement

3. lllustration de notre approche de

I’accompagnement
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Les changements a I'ceuvre

Institutionnel
Structurel

Personnel

Sur le plan institutionnel, le systeme révise

> Vision de I'offre de formation
» Valeurs et principes directeurs
> Intentions et finalités formatives

» Gouvernance et gestion de |'offre de
formation
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Sur le plan structurel, la réorganisation touche

» Offre de formation
= Conception et structure des programmes
= Leadership
= Partenariat
= Démarches qualité

» Pratiques pédagogiques
= Contenus et cartographie des savoirs
= Ingénierie pédagogique
= Collaboration et travail en équipe
=  Démarches évaluatives

Sur le plan individuel, les personnes modifient

Facon de voir les choses Facon de faire les choses

Systeme de croyances Stratégies

Connaissance de soi Mode opératoire

Rege Colet & Rovero, d paraitre
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Conceptions et approches

» Du coté des conceptions, il y a transformation des
= Reperes théoriques
= Systeme de valeurs
= Savoir pédagogique disciplinaire

= Champ lexical

» Du coté des approches, il y a développement de
= Répertoire des stratégies et actions
= Expériences pédagogiques

= Expertise professionnelle

La conduite du changement

Entre planification stratégique et retour
d’expérience: chacun a sa place et dans son
role
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Le systeme, le pilote et le focus

Université Recteur ou président

Faculté/Ecole/Institut  Doyen/Directeur

Département Directeur
Programme d’études  Responsable de
formation

Equipe pédagogique

Enseignement: cours, Enseignant
D, TP

Politiques

Offre de formation
Mission pédagogique
Affectation des ressources

Cohérence du programme
Expérience d’apprentissage

Objectifs d’apprentissage,
contenus, méthodes
d’enseignement, expérience
d’apprentissage

Berthiaume, 2013

Le systeme, le pilote et le focus
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La planification stratégique, c’est ...

Identifier les buts a atteindre et les pistes d’action

Fournir des guides et des reperes pour atteindre les
buts

Laisser le pilote du niveau inférieur agir selon ses
compétences

Rester a son propre niveau de pilotage

Aider le pilote du niveau inférieur a atteindre les
buts et a se développer

Le retour d’expériences, c’est ...

Expliquer les buts atteints et les actions entreprises

Expliquer si les guides fournis ont été utilisés:
Pourquoi? Comment? Avec quels effets?

Aider le pilote au niveau supérieur a faire son travail
Rester a son propre niveau de pilotage

Expliquer pourquoi on a fait ce que I'on a fait, pas
seulement comment

Analyser ses pratiques professionnelles pour se
développer au plan professionnel
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Enseignement Assurer la cohérence interne de

Planification Retour
stratégique d’expériences
; Développer une offre de Documenter le déploiement de
Faculté formation compatible avec la I'offre de formation
Ecole vision institutionnelle Rendre compte de I'expérience
Institut Fournir les lignes directrices pour formative en général
les programmes de formation Suivre les diplomés
Département Veiller a la cohérence gen-erale B e
du programme de formation .
Programme . . . . formative dans les programmes
) Fournir des lignes directrices aux
d’études enseignants des programmes

Clarifier les objectifs

d’apprentissage Expliquer la cohérence de

I’enseignement
Rendre compte des

I’enseignement: alignement . P
g g apprentissages des étudiants

constructif

>
>

Accompagner le changement implique de

Identifier les peurs et les croyances limitantes
Valoriser les co(ts et les bénéfices du changement

Ramener de la rationalité dans I'organisation en
transformation

Identifier les valeurs directeurs
Aider a clarifier la vision
Aider a rédiger la feuille de route

Mettre chacun a sa juste place et dans la bonne
fonction
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lllustration d’une approche de

I’accompagnement

Un projet pilote

Un programme de conseil-accompagnement

ECOLE EUROPEENNE DE CHIMIE, POLYMERES ET MATERIAUX
ECOLE NATIONALE SUPERIEURE D'INGENIEURS e

STRASBOURG

La volonté d’engager une réforme en profondeur
La décision de faire de ce changement une priorité
du plan de développement stratégique de la
nouvelle équipe de direction
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Revenir sans cesse au pourquoi avant de

s’attagquer au comment

Mettre le pied sur 'accélérateur en méme
temps que I'on tire sur le frein a main.

Les étapes du programme d’accompagnement

» Clarification de la vision
> ldentification des valeurs directeurs

> Elaboration et validation du référentiel de
compétences

» Audit des programmes par les objectifs
d’apprentissage

Alignement des méthodes d’enseignement

Alignement des dispositifs d’évaluation des
étudiants

© Idip/NRC 9



28¢me congrés de I'AIPU

© Idip/NRC

L’ldip se mobilise

®  Un dispositif d’accompagnement des
facultés ou départements intéressés par
I’approche-programme

Un cycle de formation comprenant 5 ateliers

Un conseiller pédagogique spécialisé en
approche-programme

" Une étroite collaboration avec un groupe de
consultants externes spécialisés en gestion
du changement culturel
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idip-contact@unistra.fr

http://idip.unistra.fr/
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